VSeobecné obchodni podminky spole¢nosti AZ FLEX, a.s.
PRO PRODEJ A KOUPI ZBOZi V INTERNETOVEM OBCHODE OBCHODNIM PARTNERUM

Vseobecné obchodni podminky pro velkoobchod

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro velkoobchod (dale jen ,,obchodni podminky“) se vztahuji na
smlouvy uzaviené prostrednictvim on-line obchodu www.azflex.cz (dale jen ,webové rozhrani“ nebo
,e-shop”), pfipadné jinym distan¢nim zplsobem, mezi

spolec¢nosti

AZ FLEX, a.s., IC: 26419769, DIC CZ 26419769, se sidlem Zelenkova 533/3c, Kamyk, 142 00 Praha 4,
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou B 6928

Adresa pro doruéovani: Zelenkova 533/3c, Kamyk, 142 00 Praha 4
Adresa vydejniho mista a skladu/PROVOZOVNY: Zelenkova 533/3c, Kamyk, 142 00 Praha 4

Telefonni ¢islo; +420 734 518 890

Kontaktni e-mail: eshop@azflex.cz

Adresa vydejniho mista a skladu/PROVOZOVNY: KSirova 678/263a, 619 00 Brno-jih

Telefonni ¢islo: +420 730 181 657

Kontaktni e-mail: eshop@azflex.cz
Adresa vydejniho mista a skladu/PROVOZOVNY: U Votiskova dvora 2869, 370 04 Ceské Budé&jovice

Telefonni ¢islo: +420 730 162 161

Kontaktni e-mail: eshop@azflex.cz

jako prodavajicim
a podnikatelem ¢i pravnickou osobou
jako kupujicim

(oba dale spolec¢né téz jen jako ,,smluvni strany®).

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Obchodni podminky vymezuji a upfesnuji zakladni prava a povinnosti smluvnich stran pfi uzavirani
smlouvy o prodeji zbozi ¢i dalsi smlouvy zde uvedené (dale spolecné jen jako ,smlouva“)
prostfednictvim webového rozhrani.

1.2. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucdsti kupni smlouvy. Ustanoveni odchylna od
obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé. Odchylna ujednani ve smlouvé maji prednost pred
ustanovenim obchodnich podminek. Znéni obchodnich podminek mizZe prodavajici ménit Ci
doplniovat. Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi vidy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz
ucinnosti vznikly. V otazkach zde neupravenych se vztahy smluvnich stran fidi pravnimi predpisy,
zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,obéansky zakonik”).


tel:+420734518890
mailto:eshop@azflex.cz
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1.3. Tyto obchodni podminky se vztahuji na kupuijici, ktefi jsou podnikateli, a na pravnické osoby. Na
smlouvy uzavirané se spotrebitelem se neuplatni tyto obchodni podminky, ale Obchodni podminky pro
spotrebitele.

1.4. Zaslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkamiseznamil a Ze s jejich
obsahem souhlasi.

2. OBJEDNAVKA A UZAVRENi SMLOUVY

2.1. Na webovém rozhrani je uveden seznam zboZi véetné popisu hlavnich vlastnosti jednotlivych
poloZek. Prezentace zboZi uvedena na webovém rozhrani je informativniho charakteru a nejednd se o
navrh prodavajiciho na uzavieni smlouvy ve smyslu ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku.
Pro uzavieni smlouvy je nutné, aby kupujici odeslal objednavku a aby doslo k pfijeti/potvrzeni této
objednavky prodavajicim.

2.2. Kupujici provadi objedndvku prostfednictvim webového rozhrani, telefonicky, faxem, e-mailem
nebo jinym zplsobem, ktery prodavajici aktualné umozniuje. Objednavka musi vidy obsahovat presny
nazev objednaného zboZi (pfipadné Ciselné oznacdeni zbozi), pocet kusl zbozi, zvoleny zplsob platby a
dopravy a kontaktni Gdaje kupujiciho (jméno a pfijmeni ¢i nazev spolecnosti, identifikacni Cislo, adresu
pro dorucovani, telefonni cislo, e-mailovou adresu).

2.3. Proddvajici neni povinen obdrZenou objednavku potvrdit. Nepotvrzend objedndvka neni pro
proddvajiciho zavaznd. Prodavajici je opravnén ovéfit si objedndvku v pripadé pochybnosti o pravosti
a vaznosti objednavky. Neovérenou objednavku mize prodavajici odmitnout.

2.4. Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy bylo kupujicimu doruéeno pfijeti/potvrzeni zavazné
objednavky ze strany prodavajiciho.

2.5. Pfijeti nabidky prodavajiciho s jakoukoliv odchylkou se povaZuje za novou nabidku kupujiciho.
Smlouva je uzaviena pouze v pfipadé, Ze prodavajici tuto nabidku ptijme (§ 1740 odst. 3 obcanského
zakoniku se nepoutZije).

2.6. ZruSeni ¢i zmény objednavky jsou mozné pouze po dohodé s prodavajicim. V pripadé zruseni
objednavky ze strany kupujictho ma prodavajici ndrok na storno poplatek ve vysi 10 % z ceny zbozi.

3. DODACi PODMINKY

3.1. Doba dodani zavisi na aktudlni dostupnosti zboZi. Orientacné je dostupnost uvedena v e-shopu,
pfi vétsSim mnozstvi zbozi je vSak nutné dobu dodani Ize zjistit dotazem u prodavajiciho.

3.2. Prodavaijici je povinen dodat zbozi kupujicimu dohodnutym zplsobem, fadné zabalené a vybavené
potifebnymi doklady. Neni-li dohodnuto jinak, jsou doklady poskytovany v ceském jazyce.

3.3. Na zakladé dohody smluvnich stran mlze prodavajici zajistit pro kupujiciho prepravu zboZi a
pojisténi zbozi po dobu prepravy. Cenu dopravy i pojisténi je povinen hradit kupujici dle platného tarifu
dopravce. Za dodani zbozi kupujicimu se povaZuje predani zboZi prvnimu dopravci. Neni-li vyslovné
dohodnuto jinak, je mistem dodani provozovna prodavajiciho.

3.4.V pripadé, Ze si kupuijici zajisti vlastni dopravu, bude zboZi pro kupujiciho pfipraveno ve provozovna
prodavajiciho, neni-li vyslovné dohodnuto néco jiného.
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3.5. Na kupujiciho prechazi nebezpeci skody na zbozi prevzetim zboZi nebo okamzikem, kdy je
kupujicimu umoznéno se zboZim nakladat (bez ohledu na to, zda kupuijici zboZi pfevezme nebo ne).

3.6. Pfed prevzetim zbozi je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zboZi a pfipadné zavady
neprodlené ozndmit prepravci. O zavadach bude sepsan protokol. Neni-li sepsan protokol o zdvadach,
ztraci kupujici naroky plynouci z poruseného obalu zboZi.

3.7. Neprodlené po prevzeti zboZi je kupujici povinen zkontrolovat zbozi, zejména je povinen
zkontrolovat pocet kusll zboZi a jeho kompletnost. V pFipadé zjisténi nesouladu je povinen jej oznamit
prodavajicimu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 2 pracovnich dnl od prevzeti zbozi. Zjisténé
zavady je kupujici povinen vhodnym zplsobem zdokumentovat a tuto dokumentaci zaslat
proddvajicimu spolu s oznamenim zavady.

3.8. Vlastnictvi zboZi pfechazi na kupujiciho Ghradou celé ¢astku kupni ceny, v¢. vsech dani, poplatkd
za dopravu a platbu ¢i specidlni potfebné zabaleni. Neprevzetim zbozi ze strany kupujiciho neni
dotéeno pravo prodavajiciho pozadovat Ghradu kupni ceny v plné vysi.

3.9. V pripadé, Ze si kupujici zboZi neprevezme ani po vyslovné vyzvé prodavajiciho v dodatecné Ihité
nejméné 2 tydnl od doruceni vyzvy prodavajiciho, ma prodavajici pravo zboZi na ucet kupujiciho
vhodnym zplsobem prodat. VytéZzek prodeje, od kterého prodavajici odecte naklady spojené s
dopravou, Uschovou a skladovanim zboZi, bude kupujicimu zaslan na Ucet, ktery pro tento ucel kupujici
prodavajicimu sdéli.

4. PLATEBNI PODMINKY

4.1. Kupujici ma moznost zaplatit kupni cenu zejména nékterym z nize uvedenych zpUsob(:
- Dobirkou (pouze Ceska republika a pouze v CZK)

- Bankovnim prevodem (v CZK nebo v EUR)

- Kartou prosttednictvim platebni brany e-shopu (v CZK)

- V hotovosti nebo kartou pti osobnim odbéru na prodejné (v CZK)

4.2. Prodavajici mlze po kupujicim v souvislosti s pouzitym zplsobem placeni poZadovat poplatek
neprevysujici pfimé naklady, které prodavajicimu v souvislosti s timto zplsobem placeni vznikaji.

4.3. Prodavajici je opravnén neumoznit placeni zbozi po dodani zbozi. Tento zplsob platby je zpravidla
vyhrazen pro stdlé zakazniky. Neni-li dohodnuto jinak, je faktura pfiloZzena ke zboZi spole¢né s dodacim
listem.

4.4. Pfi nedodrzeni doby splatnosti dle téchto obchodnich podminek mize byt kupujicimu Gétovan
urok z prodleni ve vysi 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Narok prodavajiciho na ndhradu
Skody, ktera mu prodlenim kupujiciho vznikla, tim neni dotcen. V pripadé prodleni kupujiciho s Uhradou
ceny zboZi je prodavajici rovnéz opravnén pozastavit dalSi dohodnuté doddvky zbozi, a to az do
okamziku uhrady vsech splatnych zavazkd kupujiciho.
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4.5. Prodavajici je oprdvnén pozadovat po kupujicim zalohu ve vysi az 100% ceny zbozi. V takovém
pfipadé prodavajicim sdélena dodaci lhita zac¢ina bézet ode dne nasledujiciho po dni pfipsani thrady
zalohy na Ucet prodavajiciho, pfipadné od jeji hotovostni Uhrady.

5. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

5.1. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V
takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu, ktera jiz byla kupujicim zaplacena,
bezhotovostné na ucet sdéleny mu pro tento ucel kupujicim nebo ucet, ze kterého byly prostiedky
poukdazany k thradé kupni ceny (pokud kupujici Zddny do 5 dnll od odstoupeni prodavajicimu nesdéli).

5.2. Proddvajici je dale opravnén odstoupit od smlouvy, je-li kupujici v prodleni s Ghradou kupni ceny
zboZi déle nezZ 4 tydny.

5.3. Kupujici je opravnén odstoupit od smlouvy, je-li prodavajici v prodleni s dodanim zboZi déle nez 4
tydny od sjednaného dne dodani.

5.4. Odstoupeni od smlouvy musi byt uéinéno pisemné a v ptipadech smluv sjednanych elektronickou
cestou téz elektronicky. Odstoupeni od smlouvy je ucinné doruc¢enim ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

5.5. Byl-li spolecné se zbozim poskytnut darek, pozbyva darovaci smlouva odstoupenim od smlouvy
kteroukoliv ze smluvnich stran Ucinnosti a kupujici je povinen darek vratit.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

6.1. Prodavajici je povinen dodat zbozi v mnozstvi, jakosti a provedeni, jez uréuje smlouva, a musi je
zabalit nebo opatfit pro prepravu zplisobem stanovenym ve smlouvé. Neurcuje-li smlouva jakost nebo
provedeni zboZi, je proddvajici povinen dodat zboZi v jakosti a provedeni, jeZ se hodi pro ucel stanoveny
ve smlouvé, nebo neni-li tento uUcel ve smlouvé stanoven, pro ucel, k némuz se takové zbozi zpravidla
uziva. Neurcuje-li smlouva, jak ma byt zboZi zabaleno nebo opatfeno pro prepravu, je prodavajici
povinen zboZi zabalit nebo opatfit pro prepravu zplsobem, ktery je obvykly pro takové zbozi v
obchodnim styku, nebo nelze-li tento zpUsob urcit, zplisobem potfebnym k uchovani a ochrané zbozi.

6.2. Pfi urceni jakosti nebo provedeni podle smluveného vzorku nebo pfedlohy musi zbozi jakosti nebo
provedenim odpovidat vzorku nebo predloze. Lisi-li se jakost nebo provedené urcené ve smlouvé a
vzorek nebo predloha, rozhoduje smlouva. Urci-li smlouva a vzorek jakost nebo provedeni zbozi
rozdilné, nikoli vSak rozporné, musi zboZi odpovidat smlouvé i vzorku nebo predloze.

6.3. Porusi-li prodavajici povinnosti stanovené v €l. 6.1. nebo ¢l. 6.2., ma zbozi vady. Za vady zboZi se
povazuje i dodani jiného zboZi, nez urCuje smlouva a vady v dokladech nutnych k uzivani zbozi.

6.4. Prodavajici odpovida za vadu, kterou ma zboZi v okamziku, kdy prechazi nebezpeci skody na zboZzi
na kupujiciho, i kdyZ se vada stane zjevnou aZ po této dobé. Povinnosti prodavajiciho vyplyvajici ze
zaruky za jakost zbozZi tim nejsou dotéeny. Prodavajici odpovida rovnéz za jakoukoli vadu, jez vznikne
po dobé prechodu nebezpedi skody na kupujiciho, jestlize je zplsobena porusenim jeho povinnosti.

6.5. Kupujici je povinen prohlédnout zboZi podle moznosti co nejdfive po pfechodu nebezpedi Skody
na zboZi a presvédcit se o jeho vlastnostech a mnoZstvi.
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6.6. Je-li dodanim zboZi s vadami porusena smlouva podstatnym zplsobem, ma kupujici pravo:
a) na odstranéni vady dodanim nového zboZi bez vady nebo dodanim chybéjiciho zbozi,

b) na odstranéni vady opravou véci,

c) na pfimérenou slevu z kupni ceny,

d) odstoupit od smlouvy.

6.7. Kupujici sdéli proddvajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného odkladu
po oznameni vady. Provedenou volbu nem(ze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati,
zadal-li kupuijici opravu vady, kterd se ukaze jako neopravitelnd. Neodstrani-li proddvajici vady v
pfimérené |haté, ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady neodstrani, muiZe kupujici poZadovat misto
odstranéni vady pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo mlze od smlouvy odstoupit. Neoznami-li kupujici
volbu svého naroku ve lhté vySe uvedené ma naroky z vad zboZi jako pfi nepodstatném poruseni
smlouvy.

6.8. Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupuijici pravo na odstranéni vady, anebo
na pfimérenou slevu z kupni ceny.

6.9. Dokud kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mize
prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady mlze prodavajici odstranit podle
své volby opravou zboZi nebo dodanim nového zbozi; volba nesmi kupujicimu zpUsobit nepfimérené
naklady.

6.10. Neodstrani-li prodavajici vadu zboZi véas nebo odmitne vadu odstranit, mdze kupujici
pozadovat slevu z kupni ceny, anebo muzZe od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemUze kupuijici
zménit bez souhlasu proddvajiciho.

6.11. Pfi dodani nového zbozi vrati kupujici proddvajicimu na jeho naklady zboZi pivodné dodané.
Kupujici nemuze odstoupit od smlouvy, ani poZzadovat dodani nové véci, nemUze-li véc vratit v tom
stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati a) doslo-li ke zméné stavu v disledku prohlidky za ucelem zjisténi
vady zboZi, b) pouzil-li kupujici zboZi jesté pred objevenim vady, c) nezpUsobil-li kupujici nemozZnost
vraceni zboZi v nezménéném stavu jednanim nebo opomenutim, nebo d) prodal-li kupujici zbozi jesté
pred objevenim vady, spotfeboval-li jej, anebo pozménil-li zboZzi pfi obvyklém pouziti; stalo-li se tak
jen z ¢asti, vrati kupujici proddvajicimu, co jesté vratit mlze, a dal prodavajicimu nahradu do vyse, v
niz mél z pouziti zbozi prospéch.

6.12. Neoznami-li kupujici vadu zbozi v¢as, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

6.13. Neoznami-li kupujici vadu bez zbytec¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi véasné prohlidce a
dostatecné péci zjistit, soud mu pravo z vadného plnéni nepfiznd. Jedna-li se o skrytou vadu, plati totéz,
nebyla-li vada oznamena bez zbytecného odkladu poté, co ji kupujici mohl pfi dostatecné péci zjistit,
nejpozdéji vsak do dvou let po odevzdani véci.

7. OCHRANA OBCHODNIHO TAJEMSTVi A OBCHODNI POLITIKY PRODAVAIJICIHO
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7.1. Pfi sjedndvani smlouvy a jejim plnéni mohou byt kupujicimu sdéleny informace, které jsou
oznaceny jako davérné nebo jejichZ dlivérnost vyplyva z jejich povahy. Kupujici se zavazuje tyto
informace zejména:

- uchovavat jako d(ivérné;

- neposkytnout je bez souhlasu prodavajiciho jiné osobé;
- nevyuzit je k jinému ucelu, nez k plnéni smlouvy;

- nevyuZit jakymkoliv jinym poskozujicim zplGsobem.

7.2. Déle se kupujici zavazuje, Ze nebude bez souhlasu prodavajiciho pofizovat kopie podklad
predanych mu prodavajicim.

8. REGISTRACE NA WEBOVEM ROZHRANI

8.1. Kupuijici je opravnén nakupovat bez registrace, nebo se registrovat v e-shopu prodavajiciho.
Registraci prostrednictvim registracniho formulafe na webovém rozhrani je zaloZzen uzivatelsky ucet.
PFistupové Udaje do uZivatelského uctu ma povinnost kupujici uchovavat v tajnosti. Informace uvadéné
pfi registraci musi byt pravdivé a tplné. Ucet, pfi jeho? zalozeni byly pouzity nepravdivé nebo netplné
Udaje, muZe prodavajici bez nahrady zrusit. V pfipadé zmén v udajich kupujiciho doporucuje
prodavajici provést jejich bezodkladnou Upravu v uZivatelském uctu.

8.2. Prostfednictvim uZivatelského uUctu muze kupujici predevsim objedndvat zboZi, sledovat
objedndvky a spravovat uzivatelsky ucet. Pripadné dalsi funkce uzivatelského Uctu jsou vzdy uvedeny
na webovém rozhrani.

8.3. Prodavajici ma pravo uZivatelsky ucet kupujiciho bez ndhrady zrusit, pokud prostfednictvim uctu
kupujiciho dochazi k porusovani dobrych mrav(, platnych pravnich predpist nebo téchto obchodnich
podminek.

9. OCHRANA AUTORSKYCH PRAV, ODPOVEDNOST A UZiVANi WEBOVEHO ROZHRANI

9.1. Obsah webovych stranek umisténych na webovém rozhrani (texty véetné obchodnich podminek,
fotografie, obrazky, loga, programové vybaveni a dalsi) je chranén autorskym pravem prodavajiciho
nebo pravy dalSich osob. Obsah kupujici nesmi ménit, kopirovat, rozmnoZovat, Sifit ani pouZzivat k
jakémukoli i¢elu bez souhlasu proddvajiciho ¢i souhlasu drzitele autorskych prav. Zejména je zakdzano
bezplatné ¢i Uplatné zpristupnovani fotografii a textd umisténych na webovém rozhrani. Nazvy a
oznaceni vyrobk, zboZi, sluzeb, firem a spolecnosti mohou byt registrovanymi ochrannymi znamkami
pfislusnych vlastnikd.

9.2. Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasah( tfetich osob do webového
rozhrani nebo v dlsledku jeho uZiti v rozporu s jeho uréenim. Pfi vyuzivani webového rozhrani kupujici
nesmi pouZivat postupy, které by mohly narusit funkci systému nebo nepfimérené zatéZovat systém.

9.3. Pokud se pfi uzivani webového rozhrani dopusti kupujici jakéhokoliv nezakonného ¢i neetického
jedndni, je prodavajici opravnén omezit, pozastavit nebo ukondit kupujiciho pfistup na webové
rozhrani, a to bez jakékoli ndhrady. V tomto pfipadé je kupujici dale povinni uhradit prodavajicimu
Skodu, ktera jednanim kupujiciho dle tohoto odstavce prokazatelné vznikla, a to v pIné vysi. Prodavajici
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upozorfiuje na to, Ze kliknutim na nékteré odkazy na webovém rozhrani mizZe dojit k opusténi
webového rozhrani a k presmérovani na webové stranky tretich subjekt.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1. Pokud vztah souvisejici s uZitim webového rozhrani nebo prdvni vztah zaloZzeny smlouvou
obsahuje mezinarodni (zahranic¢ni) prvek, pak smluvni strany sjednavaiji, Ze vztah se fidi eskym pravem
(s vylou¢enim pouZiti Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi). Informace o ochrané
osobnich Udajl fyzickych osob a jejich zpracovani jsou uvedeny v samostatném dokumentu v e-shopu
ZDE.

10.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné nebo nepouzitelné, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho
ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky smlouvy ¢i obchodnich
podminek vyzaduji pisemnou formu.

Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 2023

VOP AZ FLEX, a.s., IC: 26419769, DIC CZ 26419769, se sidlem Zelenkova 533/3c, Kamyk, 142 00 Praha 4, zapsané v obchodnim rejstriku
vedeném u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou B 6928

PRO PRODEJ A KOUPI ZBOZI V INTERNETOVEM OBCHODE OBCHODNIM PARTNERUM

Str.7z7



