UPLNA PRAVIDLA VERNOSTNIHO PROGRAMU
FlexiBONUS 2026 (dale jen ,Pravidla®)

1. Poradatel

1.1. Spole¢nost AZ FLEX, a.s., IC: 26419769, se sidlem Zelenkova 533/3, 142 00 Praha 4, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6928 (dale jako ,pofadatel”), zahajuje vérnostni program ,,FlexiBONUS 2026"
(dale jako ,Vérnostni program®).

2. Platnost Vérnostniho programu
2.1. Vérnostni program ,FlexiBONUS 2026" bude probihat od 1.9.2026 do 30.11.2026 na Gzemi Ceské republiky.

3. Podminky acasti na Vérnostnim programu

3.1. Tento V&rnostni program je uréen stavajicim a potencialnim klientdim poFadatele. U¢astnikem m(iZe byt pouze ob&an Ceské
republiky starsi 18 let jako osoba samostatné vydélecné ¢inna s pfidélenym identifikacnim ¢islem a/nebo pravnicka osoba
se sidlem na Gizemi Ceské republiky (déle jako ,Gcastnik). Je-li G€astnikem fyzicka osoba, G¢astni se Vérnostniho programu
vyhradné v ramci své podnikatelské ¢innosti. Z V&rnostniho programu jsou vylouceni vSichni Gcastnici, ktefi fadné nespini
podminky Vérnostniho programu v souladu s témito Pravidly. VErnostniho programu se nemohou zicastnit zaméstnanci
poradatele a jejich rodinni pfislusnici.

3.2. Zapojenim do Vérnostniho programu vyjadfuje Ucastnik souhlas s témito Pravidly a zavazuje se je v plném rozsahu
dodrZovat. Pravidla jsou po celou dobu Vérnostniho programu pfistupna na internetovych strankach www.azflex.cz.

4. Zakladni pravidla Vérnostniho programu

4.1. Na které zboZi se Vérnostni program vztahuje
Vérnostni program se vztahuje na vdechny vyrobky ze sortimentu poradatele, které jsou uvedeny na internetovych
strdnkach na webu www.azflex.cz/eshop/technicke-izolace (s vyjimkou produktd FOAMGLAS®, na které se Vérnostni
program nevztahuje), (dale jako ,soutézni zbozi").

4.2. Ziskanivérnostnich bodu

1. Utastnik, ktery si objedna od pofadatele v dobé platnosti Vé&rnostniho programu vy3e uvedené soutézni zboZi, ziska na své
konto po Uplném uhrazeni celé faktury 0,5 vérnostniho bodu za uhrazenych kaZdych celych 1.000,- K& (bez DPH). U¢astnik
ziska vérnostni body pouze z téch faktur, které byly zcela uhrazeny v dobé platnosti Vérnostniho programu, nikoli z faktur
uhrazenych pouze ¢astecné. Za kazdych 1.000,- K¢ debetniho obratu (tj. dobropisu) se G¢astnikovi jeden vérnostni bod
odecte. Dobropisovou fakturaci je mozné uplatnit ve vztahu k soutéznimu zboZi vyhradné po dobu platnosti Vérnostniho
programu.

2. Nékup produktli od niZe uvedenych dodavatelll je bodové zvyhodnén, a to tak, Ze Gcastnik ziska po Uplném uhrazeni celé
faktury na své konto pfedem preddefinovany pocet bodi uvedeny u jednotlivych dodavateld v tabulce niZe, za uhrazenych
kazdych celych 1.000,- K¢ (bez DPH). Ostatni dodavatelé neuvedeni v tabulce niZze budou odménéni 0,5 bodu za uhrazenych
kazdych celych 1.000,- KE (bez DPH). Ugastnik ziska i v tomto pFipadé vérnostni body pouze z téch faktur, které byly po dobu
platnosti Vérnostniho programu poradateli zcela uhrazeny, nikoli z faktur uhrazenych pouze €astecné. Za kazdych 1.000,-
K¢ debetniho obratu (tj. dobropisu) se Gcastnikovi odecte pocet vérnostnich bodl odpovidajici bodovému ohodnocent,
které bylo za nakup dot¢eného soutézniho zboZi pfiznano. Dobropisovou fakturaci je mozné uplatnit ve vztahu k
soutéZnimu zboZzi vyhradné po dobu platnosti Vérnostniho programu.

Dodavatel Pocet bodu

Armacell Poland Sp. z 0.0. 1
KAIMANN GmbH 1
ROCKWOOL, a.s. 2
Isover/Orsil - Saint-Gobain Construction Products C 2
Paroc Polska sp z.0.0. 1

3. Vérnostni body budou Ucastnikovi pfiznany, pouze pokud uhradi pFisluSnou fakturu za soutézni zboZi nejpozdéji do data
splatnosti uvedené na faktufe a zaroven v dobé platnosti Vérnostniho programu. Datem Ghrady soutéZniho zboZi se rozumi
datum pfipsani dané finan¢ni ¢astky na ucet poradatele.



4. Ucastnik je povinen uschovat si G¢tenku/fakturu & obdobny doklad, ktery dokladuje nakup soutéZniho zboZi, a to pro Gcely
Cerpani odmény. V pfipadé rozporu tohoto dokladu s dokladem, resp. zdznamem poradatele ma pfednost doklad, resp.
zédznam poradatele o koupi soutézniho zboZi, neprokaze-li Gcastnik zjevnou nespravnost takového dokladu & zdznamu.

5. Prevod vérnostnich bodd na jiného Gcastnika neni mozny. Vérnostni body nelze rovnéz sménit za finan¢ni hotovost a Ize je uZit
pouze k cerpani odmén zpisobem a za podminek danych témito Pravidly. Do Vérnostniho programu se nezapocitavaji
body ziskané v pfedchozich &i jinych vérnostnich programech poradanych poradatelem, véetné predchoziho vérnostniho
programu nazvaného ,FlexiBONUS" pofddaném pred datem zahajeni tohoto Vérnostniho programu ,,FlexiBONUS 2026".

4.3. Odmény, Cerpani a pfedani odmén

1. Odménami ve Vérnostnim programu jsou vyhradné vybrané produkty Helly Hansen Workwear z aktudlnich skladovych zasob
poradatele (déle jako ,odmény"). Aktualné dostupné odmeény a pocet vérnostnich bodi potrebny k objednani jednotlivych
odmén budou po dobu trvani Vérnostniho programu a Ihdty pro cerpani odmén zvefejnény na internetovych strankach
www.azflex.cz/flexibonus urcenych pro Vérnostni program. Nabidka odmén se mUze v priibéhu Vérnostniho programu a
lh{ity pro ¢erpani odmén ménit v zavislosti na aktudlnim stavu skladovych zdsob poradatele.

2. Vérnostni body budou tGcastnikiim pred objednanim odmény stanoveny a pfiznany poradatelem na zakladé jejich nakupu
soutézniho zboZi a spInéni podminek pro jejich pfiznani podle ¢l. 4.2 téchto Pravidel. Kazdy G€astnik Vérnostniho
programu, ktery dosahne prislusného poctu vérnostnich bodd, je opravnén objednat si odménu pfimo prostfednictvim
internetovych stranek www.azflex.cz, a to nejdéle do jednoho mésice od ukonceni platnosti Vérnostniho programu
,FlexiBONUS 2026". Odmeénu Ize objednat pouze v rozsahu aktualniho bodového zdstatku Gcastnika a pouze tehdy, je-li v
okamZiku odeslani objednavky na internetovych strankach www.azflex.cz uvedena jako dostupna ze skladovych zasob
poradatele. Objednavka odmény se povaZuje za pfijatou aZ jejim potvrzenim poradatelem. Po potvrzeni objednavky bude z
bodového konta Ucastnika odecten pocet vérnostnich bod{i odpovidajici bodové hodnoté objednané odmény. Nebude-i
mozné objedndvku potvrdit zejména z diivodu vycerpani skladovych zdsob nebo nedostatecného bodového zlstatku
Ucastnika, vérnostni body se neodectou. Byly-li jiZ technicky rezervovany nebo odecteny, budou Ucastnikovi bez zbyte¢ného
odkladu vraceny. Odména mdze byt uplatnéna pouze v pfipadé, Ze icastnik nema v{ci poradateli Zadné zavazky po
splatnosti a Ze po ukonceni platnosti Vérnostniho programu neuplatnil vici pofadateli ve vztahu k soutéZnimu zboZzi
dobropisovou fakturaci. Doslo-li k poskytnuti odmény Gcastnikovi v rozporu s témito podminkami, je G€astnik povinen jiz
poskytnutou odménu poradateli bezodkladné vrétit.

3. Odmeéna bude Gcastnikovi pfedana, resp. dorucena ve lhGté do dvou mésicl od potvrzeni objednavky, a to zplisobem
uvedenym na internetovych strankach www.azflex.cz nebo v objednavkovém rozhrani na webu www.azflex.cz. Je-li odmeéna
Ucastnikovi dorucovana, naklady na dopravu hradi Gcastnik ve vysi uvedené v objednavkovém rozhrani pfed odeslanim
objednévky. Lhita k pfedani nebo doruceni odmény m{ize byt ve vyjimecnych pripadech poradatelem prodlouZena,
zejména ve vztahu k prodlouzeni dodacich Ihiit dodavatele odmén ¢i s ohledem na vypadek skladovych zasob na strané
dodavatele odmén nebo z dGvodu okolnosti ,vy33i moci” atd. O predani, resp. doruceni odmény bude pofizen odpovidajici
doklad. PFi osobnim predani bude o této skute€nosti sepsan pfedavaci protokol.

4. Poradatel si vyhrazuje pravo ménit nabidku odmén zvefejnénou na internetovych strankach www.azflex.cz v zavislosti na
aktualnich skladovych zasobach. U jiz potvrzené objednavky mlze byt objednand odména nahrazena jinou odménou pouze
se souhlasem Ucastnika. Nebude-li ndhrada dohodnuta, pfislusny pocet vérnostnich bodd bude tG¢astnikovi bez
zbytecného odkladu vracen.

5. Poradatel nenese odpovédnost za pfipadné vady odmén. Nebezpeci Skody na odméné prechazi na dcastnika okamzikem
predani odmény, resp. prevzetim poukazky ¢i jiného obdobného dokumentu ¢i listiny opraviujici icastnika k cerpani
odmény. U¢astnik neni opravnén misto odmény poZadovat po pofadateli pené&Zni prostfedky nebo jina plnéni. U¢astnik
nenf opravnén narokovat jinou odménu, nez ktera mu bude vydana a nemd narok odménu reklamovat, tj. uplatiiovat vici
poradateli jakékoli naroky z vad ¢i z nahrady Skody. Odmény (vyhry) nelze vymaéhat po pofadateli soudni cestou.

5. Ochrana osobnich tdaijti

5.1. Poradatel jako sprévce zpracovava osobni Gdaje Gcastnikd, jsou-li fyzickymi osobami, a fyzickych osob jednajicich za
Gcastniky v rozsahu nezbytném pro administraci Vérnostniho programu, evidenci a pfiznévani vérnostnich bodd, vyrizeni
objednavek odmén a jejich pfedani ¢i doruceni, plnéni pravnich povinnosti a ochranu opravnénych zajm( pofadatele.
Zpracovani osobnich Gdajl probihd v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zdkonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaji. Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdajd a o pravech subjekt(
(dajd jsou dostupné na internetové strance www.azflex.cz/privacy-policy. U¢ast ve V&rnostnim programu neni podminéna
udélenim souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni. Obchodni sdéleni jsou zasilana pouze za podminek stanovenych
zédkonem €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolec€nosti.

6. Ostatni ustanoveni

6.1. Poradatel si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit Pravidla v¢etné doby jejich platnosti ¢i Vérnostni program pfedcasné ukoncit,
zmeénit, prodlouZit nebo zcela bez nahrady zrusit. Pofadatel neni v takovém pfipadé povinen poskytnout jakékoliv
odSkodnéni tomu, kdo podminky Vérnostniho programu a/nebo Pravidel pro uplatnéni odmény, byt uz ¢astecné, spinil.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Utinnost zmény Pravidel, ukonéeni, prodlouZeni &i zrudeni V&rnostniho programu nastéva 10. dnem po uvefejnéni na
internetové strance www.azflex.cz/novinky, nestanovi-li pofadatel, Ze G€inky nastavaji okamZikem zvefejnéni dle pfedchozi
vety.

Poradatel si vyhrazuje pravo vyloucit G€astnika Vérnostniho programu, pokud takovy Gcastnik jedna v rozporu s témito
Pravidly nebo pravnimi predpisy nebo pokud ma vici poradateli zdvazky po datu splatnosti. Poradatel si dale vyhrazuje
pravo zavazné a kone€né rozhodovat o viech otazkach s Vérnostnim programem a Pravidly spojenymi.

Pravidla jsou pfistupna na internetovych strankach www.azflex.cz/novinky. Zkracend Pravidla (vytah z Pravidel) jsou k
dispozici na propagacnich materialech. V pfipadé rozporu v téchto pravidlech maji pfednost Pravidla pFistupna na
internetovych strankach www.azflex.cz/novinky.

Pravni vztahy z téchto Pravidel a V&rnostniho programu vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky. V pFipadé sporti
vzniklych na zdkladé nebo v souvislosti s Pravidly a Vérnostnim programem je dana pravomoc a pfislusnost ceskych soudd.

V Praze dne 26.8.2026

Ona) mamh

AZ FLEX, a.s.
Bc. Ondrej Vondrliska, ¢len predstavenstva





